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Prezydent Miasta Stotecznego Warszawy

ogtasza nabdr kandydatéw na wolne stanowisko pomocnicze/obstugi w
Urzedzie Miasta Stotecznego Warszawy, pl. Bankowy 3/5 00-950 Warszawa

Kontroler techniczny
(ds. wsparcia uzytkownikow IT)
w Miejskim Centrum Sieci i Danych
Termin sktadania dokumentéw: 22.04.2022 r.

Zakres zadan wykonywanych na stanowisku:

Gléwne odpowiedzialnosci:

e wsparcie uzytkownikéw sprzetu i oprogramowania teleinformatycznego.

Charakterystyka pracy:

e obstuga zgtoszen na pierwszej linii wsparcia uzytkownika;

e konfiguracja sprzetu i oprogramowania komputerowego uzytkownika;

e wspotpraca z firmami zewnetrznymi w zakresie serwisu gwarancyjnego i
pogwarancyjnego sprzetu komputerowego i telefonicznego;

e obstuga systeméw zgtoszen i ewidencji wyposazenia IT.

Informacja o warunkach pracy na danym stanowisku:

Miejsce pracy: praca w budynku Urzedu oraz poza nim. Bezpieczne warunki pracy.
Budynek wyposazony w windy niedostosowane do wézkdéw. Ciagi komunikacyjne w
budynku umozliwiajg poruszanie sie wozkiem. Budynek niedostosowany dla oséb
niewidomych, stabowidzacych oraz niestyszacych. Drzwi wejsciowe do pomieszczenia
pracy umozliwiajg wjazd wdzkiem.

Stanowisko pracy: stanowisko pracy zwigzane jest z pracq przy komputerze, obstugg
urzadzen biurowych, rozmowami telefonicznymi, obstugg klienta, przemieszczaniem sie
wewnatrz i na zewnatrz budynku. Na stanowisku pracy brak specjalistycznych urzadzen
umozliwiajgcych prace osobom niewidomym, stabowidzgcym oraz niestyszacym.

Wymagania niezbedne:

e obywatelstwo polskie - o stanowisko mogg ubiegac sie réwniez osoby
nieposiadajace obywatelstwa polskiego zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy z dnia



21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
530);

e petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz korzystanie z petni praw publicznych;

e wyksztatcenie minimum Srednie;

e minimum 3 lata stazu pracy;

e wymagane kompetencje: identyfikacja z Urzedem/motywacja do pracy, obstuga
klienta zewnetrznego/wewnetrznego.

Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych: W miesiacu poprzedzajacym
date upublicznienia ogloszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepelnosprawnych
w jednostce, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych, jest nizszy niz 6%.

Wymagane dokumenty i oswiadczenia:

e curriculum vitae z przebiegiem nauki i pracy zawodowej zawierajgce podpisane
wilasnorecznie oswiadczenie: ,Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), wyrazam zgode na
przetwarzanie moich danych osobowych przez Prezydenta m.st. Warszawy, w celu
wziecia udziatu w naborze na wolne stanowisko pomocnicze /obstugi w Urzedzie
m.st. Warszawy”;

e kserokopia $wiadectwa ukonczenia minimum szkoty $redniej;

e kserokopia $wiadectw pracy dokumentujgcych wymagany 3-letni staz pracy lub
zaswiadczenie o zatrudnieniu, zawierajace okres zatrudnienia, w przypadku
pozostawania w stosunku pracy;

e o$wiadczenie o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych oraz korzystaniu z petni
praw publicznych - podpisane wiasnorecznie.

Osoby zainteresowane prosimy o skitadanie wymaganych dokumentéw w formie
elektronicznej w terminie do: 22.04.2022 r., na adres email:
mkozak@um.warszawa.pl z dopiskiem w tytule e-mail: ,,Nabor na stanowisko:
Kontroler techniczny”.

Kandydatom niemajgacym mozliwosci skorzystania z Internetu, urzad/urzad dzielnicy
umozliwi dostep do Internetu i ztozenie aplikacji drogq elektroniczng, w swoich
siedzibach: Urzad m.st. Warszawy (pl. Bankowy 2, 00-095 Warszawa; pietro 14, punkt
obstugi klienta) oraz w siedzibach urzedéw dzielnic m.st. Warszawy.

Uwaga! Uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z klauzulg informacyjng o
przetwarzaniu danych osobowych dla kandydatow ubiegajacych sie o
zatrudnienie w Urzedzie m.st. Warszawy znajdujaca sie ponizej.
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PREZYDENT MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY
pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa

www.um.warszawa.pl

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

DLA KANDYDATOW UBIEGAJACYCH SIE O ZATRUDNIENIE

Bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane osobowe, by mogta/mogt Pani/Pan zatatwié
sprawe w Urzedzie m.st. Warszawy. Mogg by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany,
ale nie beda profilowane.

Kto administruje moimi danymi?

e Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Urzedzie m.st.
Warszawy jest Prezydent m.st. Warszawy, z siedzibq w Warszawie (00-
950), Pl. Bankowy 3/5.

e Na pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych, a takze
o przystugujgace Pani/Panu prawa odpowie Inspektor Ochrony Danych w Urzedzie
m.st. Warszawy. Prosze je wysta¢ na adres: iod@um.warszawa.pl.

Dlaczego moje dane sg przetwarzane?

e Wynika to bezposrednio z konkretnego przepisu prawa, tj. ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy i ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych
lub jest niezbedne do wykonania zadania w interesie publicznym albo w ramach sprawowania wtadzy
publicznej oraz w okreslonym zakresie wynika z tresci udzielonej przez Panig/Pana zgody.

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sq w celu przeprowadzenia rekrutacji na
wolne stanowisko pracy oraz w celu wynikajgcym z tresci udzielonej przez
Panig/Pana zgody.

e Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, w zakresie
danych przetwarzanych na podstawie przepiséw prawa. Jesli Pani/Pan tego nie
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zrobi, nie bedziemy mogli zrealizowac¢ sprawy!. W pozostatym zakresie podanie
danych jest dobrowolne.

Jak dtugo bedg przechowywane moje dane?

e Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do czasu zakonczenia rekrutacji

Kto moze mie¢ dostep do moich danych?
Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych moga by¢:

a) PoDMIOTY, ktérym Administrator powierzy przetwarzanie danych osobowych,
w szczegolnosci podmioty Swiadczace na rzecz urzedu ustugi informatyczne,
pocztowe;

b) ORGANY PUBLICZNE I INNE PODMIOTY, KTORYM ADMINISTRATOR UDOSTEPNI DANE
OSOBOWE NA PODSTAWIE PRZEPISOW PRAWA.

Jakie mam prawa w zwigzku z przetwarzaniem moich danych?

. Ma Pani/Pan prawo do:
1. dostepu do danych osobowych, w tym uzyskania kopii tych danych;
2. zadania sprostowania (poprawienia) danych osobowych;
3. zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),
w przypadku gdy:
e dane nie sq juz niezbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub
w inny sposob przetwarzane;
e nie ma podstawy prawnej do przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych;
e whniosta Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepujq
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;
¢ Pani/Pana dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem;
e Pani/Pana dane musza by¢ usuniete, by wywigzac sie z obowigzku
wynikajacego z przepisdw prawa.
4. zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
5. sprzeciwu wobec przetwarzania danych - w przypadku, gdy tacznie
speftnione sg nastepujace przestanki:
e zaistniejg przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja;
e dane przetwarzane sgq w celu wykonania zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej

! Chyba ze szczegbtowe przepisy prawa stanowig inaczej.



powierzonej Administratorowi, z wyjatkiem sytuacji, w ktorej
Administrator wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzanie danych osobowych, nadrzednych wobec
interesdw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

6. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych? w
przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w
Urzedzie m.st. Warszawy Pani/Pana danych osobowych;

7. wycofania zgody w dowolnym momencie — w stosunku do danych
przetwarzanych na jej podstawie;

8. przenoszenia danych - w stosunku do danych przetwarzanych na
podstawie zgody, w przypadku, gdy ich przetwarzanie odbywa sie w
sposdb zautomatyzowany.

2 Ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, infolinia telefoniczna: 606-950-000.



